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ПЛАСТИКОВЫЕ НОЖИ И ОТРАВЛЯЮЩИЙ ГАЗ

Лишь в последние годы различные американские структуры позволили себе опубликовать
расшифровки телефонных переговоров с людьми, оказавшимися в горящих башнях ВТЦ 
и погибших через несколько минут. До сих пор эти реплики приводят в ужас.

«СЭР, ЗДАНИЕ ПОД НАМИ НАЧИНАЕТ... ОСЕДАТЬ...»

Мужчина — спасателям: «У меня де-
сятки трупов, люди просто прыгают
из здания. Перед первой башней».

Оператор 911:  «Сэр, кто прыгает из здания?»
«Люди. Трупы просто валятся с неба. С вер-
хних этажей». «Трупы? — переспрашивает
оператор. — Как у вас дела там наверху?»
«Тут везде части человеческих тел. Так мно-
го: их выбрасывает из дома. Должно быть,
тут сотни погибших. Части тел разносит ветер
на пять кварталов».

Диспетчер, принявший звонок 
от людей на 82-м этаже: «Там все
заволокло дымом, сильный пожар,

а менеджмент здания сообщает, что все в
порядке, но это не так, это их озадачило?»

«Я на 106-м этаже Всемирного торго-
вого центра. Только что где-то 
на 105-м был взрыв. Валит густой

дым. Что делать?» — спросил Кристофер
Хенли за пару минут до гибели у диспет-

чера службы 911. Диспетчер посовето-
вал сидеть тихо и добавил, что спаса-
тели уже едут. 

«Слушайте, это Тони Савас. 
Я на 78-м этаже, заперт 
в лифте. Тут вокруг льется 

вода, рушится всякий хлам. Пожа-
луйста, пришлите кого-нибудь, 
чтобы открыли двери». 

Один мужчина другому: «В зда-
нии есть система автоматическо-
го пожаротушения, так что огонь

не должен распространиться. Полагаю, 
те всполохи, что остались где-то, скоро 
затухнут. Здание целиком не сгорит». 

Мужчина — дочери: «Это я, папа. 
У нас во Всемирном торговом цен-
тре взрыв. Но я в порядке. Не бес-

покойся. Занимайся своими делами в шко-
ле. Я люблю тебя».

Мужчина — спасателям: «Или само-
лет врезался в Центр, или ракета. 
И тут люди везде, мертвые. Сначала

мы подумали, что здание обстрелял кто-то 
из базуки с соседних небоскребов. Потом —
что это был экскурсионный самолет, 
который облетал ВТЦ для осмотра». 

Дежурный на полицейском посту 
во второй башне ВТЦ после первого
теракта: «Добавится писанины. 

Только писанины».

Офицер службы спасения: «Плохо де-
ло. Будто на радарах куча самолетов,
приближающихся к Нью-Йорку. Они 

во все здесь поврезаются!» Мама офицера:
«О, пожалуйста, обещай, что ты еще раз 
позвонишь!»

Мужчина на 92-м этаже: «Нам надо
знать, нужно ли выбираться отсюда.
Мы знаем, что был взрыв, я не знаю,

в каком здании». Полицейский: «Есть дым,
задымление у вас, во второй?» Мужчина:
«Нет, только запах». «Нам оставаться здесь
или эвакуироваться? Я жду». Полицейский:
«Я подождал бы указаний». Мужчина. «Хоро-
шо. Не эвакуироваться».

Служащий — полиции: «Я на 64-м 
этаже, в первой башне. Со мной около
20 человек. Что вы предлагаете?» 

Полицейский: «Держаться группой. Похоже,
во второй тоже взрыв. Стойте у лестничных
площадок и ждите, пока поднимутся поли-
цейские». «Они поднимутся? Ладно. Они про-
верят все этажи? Послушайте, сообщите, 
что мы здесь».

Женщина: «Повсюду дым. Шторами 
и бумажными салфетками мы затыка-
ем щели, чтобы закрыть доступ дыма.

Но мы не можем выбраться из здания. 
Мы пробиваемся наверх, на 22-й этаж».

Мужчина: «Мы на 78-м этаже. Нам
эвакуироваться или нет?» Дежурный 
в ВТЦ: «Немедленно». Мужчина: «Пря-

мо сейчас?» Дежурный: «Немедленно!» Муж-
чина: «ОК, какой лестницей воспользовать-
ся?»  Дежурный: «Ближайшей к вам, которая
не очень задымлена. Попытайтесь найти луч-
ший путь вниз». Мужчина: «Везде полно ды-
ма».  Дежурный: «ОК. Если все-таки вам удас-
тся найти путь вниз...» Мужчина: «Короче, мы
уходим немедленно, так?»  Дежурный: «Так.
Точно». Мужчина: «ОК, пока».

Женщина отвечает: «О боже. Обе баш-
ни поражены?» Мужчина: «Обе башни.
Так что я пока не иду домой. Не знаю,

что тебе делать, сына... (связь оборвалась)»

Полицейский: «Нам нужна вода. Горит
реактивное топливо на пять-один».
Коллега спрашивает: «Запах реактив-

ного топлива»? «Нет. Горит реактивное топли-
во. Горит реактивное топливо».

Неизвестный мужчина: «Пожар на 
103-м этаже. На 103-м. Вы меня слы-
шите? Здесь человек. (Тяжело ды-

шит.) Застрял на 103-м, помещение наполня-
ется дымом». Через минуту: «Нужны указа-
ния. 103. Дым поднимается. Становится все
жарче». Через минуту: «Пожар, 103. Нужно не-
медленно выбраться». Больше он не звонил. 

Задыхающаяся сотрудница ресторана
Windows on the World на 106-м этаже:
«Нам нужны указания, куда прово-
дить гостей и наших сотрудников. 

Как можно быстрее. Тут все больше дыма,
свежий воздух заканчивается. Я не преувели-
чиваю». Офицер: «Мадам, я знаю, что вы не
преувеличиваете. Мы получаем много подоб-
ных звонков. Мы пошлем к вам пожарных, 
как только сможем. Я вас взял, четыре звон-
ка, от 75 до 100 людей». Девушка: «Что нам
сделать, чтобы вдохнуть воздух? Можно вы-
бить окно?» Офицер: «Делайте все, что нужно,
чтобы открыть доступ воздуха».

Диспетчер: «Послушайте, мэм, вы не
умираете. Но у вас тяжелая ситуация,
мэм», — говорит он Мелиссе Дой, фи-

нансовому директору одной из компаний 
на 83-м этаже, с которой поддерживал разго-
вор 20 минут. «Я ведь умру», — говорит Дой.
«Мэм, сохраняйте спокойствие, хотя бы ради
меня, хорошо?» — отвечает диспетчер. 
Звонок обрывается. «О, Господи», — говорит
оператор, и после паузы: «Работаем дальше».

«Я в Торговом центре, в первой башне.
Мы на 64-м этаже. Очень много дыма,
мы хотим спуститься по лестнице. 

Это имеет смысл?» «Да, попроб...» — обрыва-
ет слова сержанта обрушение зданий.

«Мы на 88-м этаже. Мы заперты, —
кричит женщина, — похоже, здание
сейчас обрушится прямо на меня. Зда-

ние начинает... оседать (связь оборвалась)».

«Одна из башен только что рухнула, —
говорит по рации пожарный. — Всем
нужно немедленно выбираться на ули-

цу. Здесь, похоже, тысячи людей. Одна из ба-
шен только что погребла всех».

«Я жив, Дэннис. Я вышел из здания 
и со мной все в порядке», — успел прок-
ричать в трубку мужчина перед тем, как

его накрыли обломки рухнувшего небоскреба... 

c

90

65

Северная
башня

Южная
башня

ВТЦ 6

Отель
«Марриотт»

ВТЦ 4

Всемирный торговый центр

«Боинг�757» «Американ Эйрлайнз», рейс 11
Бостон — Лос�Анджелес, врезался в первую 
башню Всемирного торгового центра между 
90�м и 96�м этажами

«Боинг�767» «Юнайтед Эйрлайнз»,
рейс 175
Бостон — Лос�Анджелес, врезался
во вторую башню между 77�м

и 85�м этажами

Число 
погибших

2 604*

77�й –
85�й

этажи

90�й –
96�й

этажи

64

125

«Боинг�757» «Американ Эйрлайнз», рейс 77
Вашингтон (Даллес) — Лос�Анджелес, врезался
в здание министерства обороны США – Пентагон
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Часть внешнего кольца здания была повреждена 
при ударе самолета и обрушилась, возник пожар

Разрушены
этажи

и колонны

Передняя часть здания
убрана для
иллюстрации

Огнеупорный слой
Испарился при взрыве

Удар
Скорость самолета и последовавший
взрыв разрушили несколько этажей

Накалившаяся
межэтажная
конструкция

прогнулась
и обвалилась

Цепная реакция
Перекрытия начали
падать, увеличивая
давление на нижние этажи

Деформация — Сталь начала плавиться
под воздействием высокой температуры
при горении авиационного топлива —
около 815 градусов Цельсия (в 4 раза
выше, чем при лесном пожаре)

«Эффект
гармошки»
Башня рухнула
и 450 000 тонн
бетона и металла
обрушились на улицы
за 10 секунд
со скоростью 190 км/ч

Давление
Инерция веса 
этажей, 
находившихся 
над местом 
удара, была 
слишком 
велика
и, не выдержав 
ее, обрушились 
нижние этажи

Рухнувшие
или частично
разрушенные 
здания

Нанесен 
серьезный 
ущерб 

Северная башня, 110 этажей
Южная башня, 110 этажей
Отель «Марриотт», 22 этажа
Здание Юго�Восточной
плазы, 9 этажей
Здание Северо�Восточной
плазы, 9 этажей

Таможня США, 8 этажей
Здание «Соломон Бразерс»,
47 этажей
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ВСЕМИРНЫЙ ТОРГОВЫЙ ЦЕНТР

Источник: Federal Emergency Management Agency, http://gismaps.fema.gov/ New York Times, New York State 
government, FlightExplorer.com, University of Sydney – Department of Civil Engineering

*Приблизительные данные
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В терактах 11 сентября погибли 2973
человека, более двух с половиной ты-
сяч из них — в «близнецах». 11 — быв-
шие граждане Украины.

ЧТО ТВОРИЛОСЬ В САМОЛЕТАХ. 
В самолете United Flight, выполнявшем
рейс 93, который упал в Пенсильвании,
было четыре террориста, а в трех дру-
гих захваченных лайнерах — по пять.
Двадцатый террорист по какой-то при-
чине не попал на борт и уехал из США. 
Судя по записи переговоров пилотов
рейса 93, в салоне была борьба между
террористами и пассажирами. Cлышно,
как пилот сообщает, что на борту нахо-
дится бомба, а пассажиры умоляют их
пощадить. Из кабины кто-то кричал:
«Помогите, SOS, убирайтесь отсюда!» 
Запись телефонного разговора стюар-
дессы Бетти Онг с борта № 11, который
позднее врезался в северную башню
ВТЦ, с центром управления полетами:
«Кабина не отвечает. В салоне бизнес-
класса кого-то только что закололи, и,
мне кажется, здесь распылили «Mace»

(перцовый газ), мы не можем дышать,
мне кажется, нас захватили». Онг рас-
сказала, что командир вывел пассажи-
ров в другой салон и делает все, чтобы
избежать паники. 
Данные, полученные с приборов само-
лета, врезавшегося в Пентагон, указы-
вают, что к целям террористы вели са-
молеты с помощью автопилотов и сис-
темы глобального позиционирования. 
На одном из рейсов террористы по
внутренней связи объявили, что само-
лет заминирован. Это помогло пресечь
сопротивление со стороны пассажиров. 

ОРУЖИЕ. 11 сентября террористы запу-
гали или убили членов экипажа четы-
рех самолетов с помощью пластиковых
ножей для бумаги, которые металлоде-
тектор, понятное дело, не засек. Выяс-
нилось также, что при досмотре служ-
бой безопасности аэропорта все пять
террористов, захвативших борт № 11,
были классифицированы как «лица,
представляющие угрозу безопасности
пассажиров», а на четверых из них сра-

ботал металлодетектор. Однако даже
после этого их допустили на борт.

КТО ВИНОВАТ? 11 сентября 12.00 —
движение ХАМАС заявило о непричаст-
ности организации к терактам. 
12.03 — представители движения «Та-
либан» заявили, что Усама бен Ладен
не участвовал в этих атаках
12.45 — ответственность взяла радикаль-
ная организация «Исламский джихад». 
17.36 — власти США заявляют, что име-
ют сведения, указывающие на причаст-
ность к нападению Усамы бен Ладена.
22.24 — американские спецслужбы со-
общают о перехвате телефонных пере-
говоров людей бен Ладена, в которых
идет речь о «поражении двух целей». 

БУШ: «УЖАСНЫЙ НЕСЧАСТНЫЙ
СЛУЧАЙ». Новость о терактах застигла
президента США Джорджа Буша-млад-
шего в начальной школе в городе Сара-
сота, штат Флорида, куда он утром 
11 сентября прибыл с визитом. «В тот
день я собирался войти в классную

комнату, когда увидел на экране теле-
визора, как самолет врезается в небос-
креб, — рассказал Буш через несколько
лет. — Я подумал: «Какой плохой пи-
лот!» И еще: «Ужасный несчастный слу-
чай». Уже когда находился среди
школьников в классе, его секретарь со-
общил, что во второй небоскреб в Нью-
Йорке врезался еще один самолет. «По-
началу я не знал, что и думать, — приз-
нался Буш. — Я вырос в эпоху, когда
нападение на Америку считалось невоз-
можным. И в этот момент я начал ду-
мать, что могла означать эта атака. Я
твердо знал: когда подтвердится, что
речь идет об атаке, цена, которую при-
дется заплатить тем, кто напал на Аме-
рику, будет очень высокой». 11 сентября 
в 20.30 Буш выступает с обращением 
к нации: «Мы не будем делать разли-
чий между теми, кто провел теракты, 
и теми, кто укрывает террористов». 
В этот день были закрыты Disney Land 
в Калифорнии и Флориде, отменены
концерт Мадонны, церемонии вручения
премий Грэмми и Эмми. 


